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Servizio
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Toscana

all’l al 3 fuglio 2014 si
€ svolts a Tirana presso
1"Osservatorio sui siste-
mi sanitari dei Paesi balcanici
Ia prima sessione del corso di
allznqnecmhmnme in Econo-
Mia & MUnagement SAmmo or-
ganizzato dalla Regione Tosca-
na in collaborazivne con 1l mi-
nistero della Salute della Re-
pubblica 4’ Albania ¢ il Cenro
universitano di stdi m anmi-
nistrazione sanitaria dell Uni-
versiti di Firenze ¢ I'Universi-
@ Caunolica “Nostra Signora
del Buon Consiglio™ di Tirana,
rivolio ai dingent delle sout-
re sanitarie &:L Pae-
si balcanicl. 11 corso & stato
inugurato alla presenza del-
I' Ambasciatore d’'Italia in Al
bania, S.e. Massimo Gaiani e
Repubblica d’Albania, della
Repubblica del Kosovo e del
Cantone di Tusla (Bosmia-Fr
2egoving).
L'evento formativo si &
svolto nell’ambito delle amivi-
@ dell"Osservatorio sui sistemi
sumitan dei Balcani, come risul-
wato della collaborazione conso-
hdata nell’ambitw della sanita
va la Regione Toscana ¢ le
strutiure del Sistema sanitario
di Alhania, Kosovo ¢ degh al-
i Paesi balcanici. Ormai afta
sua guinta edizione, il curso 8
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Formazione, corsl a Tirana

L’obiettivo € potenziare qualita e sicurezza della sanita balcanica

propone di creare, atraverso le
conoscenze ¢ le esperienze del-
le struture sanitarie € ospeda-
liere woscane, una comume €
diffusa  cultura  mimagenale
per il servizio sanitario dei Pae-
si balcanici allo scopo di ac-
compagname atuale fase di
ransizione.

Lintervento nasce dalla ne-
cessita di studiare soluzioni di
assello © organizzazione pro-
pric ¢ specifiche per 1a realé
sanitaria e ospedaliera e svilup-
pare le necessarie competenze
manageriali e gestionah per la
Ioro conduzione. Si atta di
una iniziativa che ha assumto il
carauere di assoluta atmalia
per mm i Paesi dei Balcam
occidentali coinvold nel pro-
cesso di adesione alla Ue e
impegnati, al fine di ozempera-
rcdn:mmchadcsumum
in profonde rifonme strurmrali
finalizzare all’efficienza e alla
wrasparenza nella gestione dea
servizi pubblici, e in particola-
TC 1N Samti

Tl progemo si propone in par-
tcolare di intervenire - attraver-
50 specifici conribud formati-
vi, di ricerca e di assistenza
tecnica - sulla qualita dai servi-
z7i di promozione della sahute,
prevenzione ¢ cura delle malat-
te e fomire dunque risposte
concrete ¢ qualificate alla esi-

genza del mmmistero della Sani-
12 albanese nella definizione
del percurso di rifurma e svi-
Tuppo del sistema sanitario.

Tale ruolo di accompagna-
mento & Previsto afraverso, da
un lato, I'erogazione di specifi-
« moment formanv che vedo-
1o la partecipazione a stage di
operaton di alto livello del ser-
vizio samitanio albanese, dall’al-
o, le attiviti di ncerca applica-
ta ¢ amalis tesa a definire un
percorso di assistenza tecnica
per lo sviluppo di un adeguato
sistemna di gestione epidemiolo-
gica per 1l supporto alle deci-
siom cconormche ¢ strategiche
aziendali.

I particolare, si intende de-

finire un quadro concemmale &
analisi delle dinamiche evoluti-
ve dei sistemi & classificazio-
riferimento alle Diagnosis Re-
lated Groups (DRGs).

Tl progetio si propone, altre-
s 1"amahs dell”assetto organiz-
zalivo e delle politiche delle
realta samitarie dei Paesi del-
I’area balcanica (Bosnia-Erze-
govina, Kosovo, Macedonia,
Maontenegro) al fine di fu:uin:
supporto al ministero della Sa-
Tate albanese nella elaborazio-
ne di direwive comuni ai Paesi
menic a standard qualitagvi ¢
di sicure7za in relazione alle
prestazioni sanitaric al fine &

favorire una maggiore coopera-

zione tra i sistemi sanitan na-  del

zionali e facilitare Pesistente
mobilita dei pazient

La scelta dell’Albama co-
me “hub” delle miziative che
la Regione Toscana sviluppa
nell’area der Balcani occidenta-
1i awraverso il Centro regionale
di sahute globale & frumo della
coslan7a nei rapporti ra sog-
nese e toscano, che hanno vi-
all'Universia. di  Frenze,
I’ Azienda ospedaliera universi-
tna di Pisa, che ba porato
allo sviluppo e consolidamen-
to di panenariafi di durata ulwa
decenmale. Quest negh nlomi
anni si sono mantenuri vivaci
motont di progetmaliti € scam-
bi & hanno permesso di portare
anche al :h:lkgu diretio ta le
istituzioni centrali ¢ focalizza-

Una collaborazione istitu-
zionale che si 2 formalizzata
ta ra ministero della Sahute del-
1a Repubblica d” Albania e as-
sessorato alla Satute defla Re-
gione Toscana finmata nel e
slio 2010 che prevede lo svi-
luppu di una collaborazione

MINI-RIVOLUZIONE NELLA NUOVA SENOLOGIA DELLISPO A CAREGGI

Una mostra fotografica per alleviare 'animo in attesa della mammografia

ta le parti per il rafforzamento
Servizio samtario pazona-
le albanese sugh ambiu di as-
selto istituzionale € organizzau-
vo ed econvmia ¢ manage-
ment ¢ che sancisce il passag-
g0 dal piano della cooperazio-
ne a quello della collaborazio-

woparte albanese. 1l presente
di questo legame con I"Alba-
ma 51 fonda su valon condivisi
che harmo radici lontne, che
affondano nella storia e nella
lingua, ma che ogg i amicchi-
scono di ulteriori significad,
con la comunith albancse, se-
conda solo ai rumeni, rappre-
sentando quasi il 20% della
presenza stramiera; il 12,2%
parla albancse, superam solo
da quella cinese.
Lﬂﬁddddfunnotmp[x&
sentata dal mlmolgmumto di
comunita di 1
sec\n»mmcqm:lla.ahe—
scmmmanvedicoopuazmnﬁ
nei Pacd di origine 4l fine di
incrementarne  'efficacia ¢
Timparto.
Maria josé Caldés Pinilla
e Michele De Luca
Centro di sahnte globale della
Regione Toscana

B asta corridoi hianchi e pared vuoie da fissa-
Te con ansia mendre si aspea il proprio
wmo. Da qualche giomo la stuttura di Senclo-
gia deli’Isomuto per ln sudio e ka prevenzione
oncologica (Ispo), che dallo scorso gennaio ha
lasciato la sede di viale Amendola per approdare
nei locali dell’ex matermita di Careggi, ha cambia-
to look. E sui muni imbiancad di fresco seno
apparse decine di fowografie: marine baciate dal
sole, distese di prati di lavanda, panorami di cita
d’aree, et inmevat. Le immagini, stampate in
grande formato, hanno comribuito a cambiare il
volto della swrutwra, rendendola pit accogliente.

Le pazienti hanno decisamente apprezzato:
fantasticando su quei paesaggi, I'attesa della visi-
ta di controllo o dell’esame mammografico di-
venta pid piacevole. Gli scati sono wm
“d"aneore” & sono usdd dall’ obiemivo di Beniami-
no Brancato, il responsabile della strumra com-
plessa di Senalogia, da sempre appassionato di

fotografia. L’ incontro con Elaine Poggi, fondami-
ce e presidente della Foundation for Photo/Am in
Hospitals, che da dodici anni lavora per rendere
pit accogliend gli ambiend degl ospedali di
tutto il mondo, ha permesso di creare 1'allesti-
MENIG 2 COS ZeTo per I soumura pubblica: me
le spese per la stampa e la realizzazione delle
opere fotografiche sono infami stawe sostenute
dall’ente benefico.

«Nel mio archivio - spiega Elaine Poggi, ame-
ncana d’ongine, ma fiorentna di adozione - ho a
disposizione pitt di 300 fotografie donate da me
€ Totografi di o il mondo. Ma quando ho visto
le immagini di Brancato, ho capito di avere a che
fare con un bravo fotografo e gli ho chiesto di
ulizzare 1 suol scamdi: € la prima volta che mi
capita in tnti anni di awivita, Credo che questo
abbia un effetto positivo anche per le paziena:
quelle immagim permétiono loro di considerare
1l medico che le visita con un occhio diverso».

La Foundation far Photo/An in Hospitals &
un’organizzazione non-profit dedicata a mighora-
re, umanizzare I'ambiente ospedaliero atiraverso
fotografie che dino conforto ¢ Speranza @ pa-
7ient ¢ alle loro famiglie, visitori € assistent.
Lo scopo € cambiare 11 modo di intendere ¢
vedere I'ospedale: rendendolo pilt accogliente.
La Fondazione & stata creata nel 2002: in dodici
anni di alnvita, pid di 4.000 immagini nanralist-
che sono state appese in oltre 250 ospedali in sei
continend.

«Sono sato felice di constatare che le fotogra-
fie hanno avuto un gradimento notevole da pare
delle mie pazienti - spiega Bentamino Brancato,

e della stutiura complessa di Senolo-
gia - Mi sono accorto che molte di loro osserva-
no con atienzione le immagini prima ¢ durante
I'esame: questo sembra avere wn ffetto molto
rilassante».

Soddisfarto anche Gianni Armmnni, direttore

generale Ispo. «Iniziative & questo Gpo - com-
menta Amunm - Sono estremamente pusmve.
creare un ambiente in grado di metiere a proprio
4gi0 i paziend rappresenta Sicaramente un impor-
tante passo avanti nella qualita dei servizin.

«L’idea - racconta Flaine Poggi - € nata in
seguito all’esperienza che ho fatto nei e mesi
passati in una stanza di ospedale ad assistere
mia madre affea da un linfoma non-Hodgkim.
Ho vissuto momenti di solitudine ¢ ore intermi-
nabili fissando le paret bianche della camera
Cercando di riportare un po’ di vita e di luce ho
deciso di decorare con le mie forografie di
Firenze e di paesaggi nanmalistici la sua came-
ra. che ha immediatamente assunto un’atmosfe-
ra pill confortevole, mvitante ¢ serena. Le foto-
grafie non solo hanno sollevato il morale di mia
madre ma hanno anche simolato Pinteresse e
favorito la comunicazione tra pazienti, operato-
ri sanitari ¢ visitatori».

p-CONTROCANTO (segue dalla prima pagina)

wi per noi da non rimandare e da
affrontare con estrema urgenza.
In particolare, sui ticket la lore
eccessiva gravesith per i dittadini

df.ll: hunghe liste di attesa. Pro-
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anche con il nostro fattivo contri-
bute e c aspettiamo che dalla

Le definizione delle idee e degli ohiet-

tivi si passi velocemente alla fase
operativa.

A gennaio di quest’anna salleci-
tando la chiusura del patto, insie-
me ad alfre assuciazioni, abbiamo

del sistema socio-sanitario del no-
stro Paese, un cantiere dove nai
come organizzazioni sindacali e i
lavaoratori potessimo dare il no-
stro contributo ed essere vissuti
come Una risorsa.

_ Al patto si ¢ arrivati al contra-

b - Toscana antesignana... (segue dalla prima pagina)

a volte contrapposte, il Paito,
che & siato messo definitivamen-
fe a punto proprio nei giomi
Scorsi, & un 1esto nmnovarnve, ri-
sultato di un percorso posttivo
tra Regioni e Ministeri. Pone sfi-
de notevoli, ma inicressanti, ¢
gelta le basi per ulteriori svilup-
pi per la nostra sanita. Fra le
novita, 'accento posto sulla me-
dicina territoriale, la valorizza-
zione delle risorse umane e U'ar-
tenzione per la ricerca e per una
gestione del sertore farmaceun-
ca, ausili e prolesi che punti a un
equilibrio fra contenimento della
spesa ed esigenze di mnovazio-
ne, ricerca e radicamento degli
nvestimeniL

mo impegnati a forndo e nel qua-
le le Regioni, accanio al minisie-
ro della Salute, hanno ponuo
svolgere un ruolo imporiante nel
processo di rimovamento della
sanita.

Voglio concludere con un rin-
graziamento a Mn i prolagonisn
di questo Pano, dal ministro ai
colleghi assessori, al personale
dei ministevi, che hanno offerio
Poppornouta di wma partecipa-
zione attiva a quesio imporianie
tragnardn. Adesso ci antende un
grande impegno per dare concre-
tezzat a quesio processo di raffor-
zZamenio e rinnovamento della so-
nita italiana.




